it | INCOLN

Cambridge ESOL Examination Centre

Regulamin egzaminéw Cambridge English w Lincoln Cambridge ESOL Examination Centre

Lincoln Cambridge ESOL Examination Centre (zwane dalej ,,Centrum”) jest prowadzone przez spoétke Lincoln sp. z o0.0. z siedziba w
Krakowie pod adresem: 31-131 Krakéw, ul. Karmelicka 29/4, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000565851, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmieécia w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, o
kapitale zaktadowym 9.000 PLN.

Zapisy
1. Kandydat, ktéry chce przystapi¢ do wybranego egzaminu Cambridge English w sesji otwartej w Lincoln Cambridge ESOL Examination Centre
powinien w terminie zapiséw na dana sesje zarejestrowac sie na egzamin. Aby zarejestrowac sie na egzamin nalezy:

a) Wypehi¢ formularz zapisu osobiscie w siedzibie Centrum i zapozna¢ sie z Regulaminem egzamindw. Formularz musi zostaé
wtiasnorecznie podpisany; w przypadku kandydatow ponizej 18 roku zycia przez ich rodzica lub opiekuna prawnego.

lub

Wypelni¢ formularz zapisu na stronie internetowej Centrum (www.centrum.lincoln.edu.pl) i zaakceptowa¢ zapoznanie sie¢ z Regulaminem
egzaminow.

b) Dostarczy¢ wypelniony formularz osobiscie lub przesta¢ droga pocztowa na adres Centrum. W przypadku wypelnienia formularza na
stronie internetowej, zostanie on automatycznie przestany do Centrum. Pracownik Centrum skontaktuje si¢ z kandydatem w celu dokonczenia procesu
rejestracji.

c) Wnies¢ optate za egzamin zgodnie z obowiazujacym cennikiem w ciggu trzech dni roboczych od momentu rejestracji na egzamin. Optaty
dokona¢ mozna gotowka i karta w siedzibie Centrum, lub przelewem na konto Centrum (nr konta: mBank 26 1140 1010 0000 5549 1200 1006). W tytule
przelewu nalezy wpisac imie i nazwisko osoby zdajacej egzamin oraz nazwe egzaminu. Brak wplaty jest traktowany jako rezygnacja z egzaminu.

2. Kandydat otrzyma potwierdzenie zapisu na egzamin na adres email podany w czasie rejestracji.
3. O dacie zgloszenia decyduje data otrzymania dokumentéw przez Centrum, a nie data stempla pocztowego.
4. Kandydaci zarejestrowani przez szkoty lub instytucje dokonuja wszelkich formalnosci za posrednictwem zapisujacych je szkét/instytugji.

Oplaty

1. Wszystkie informacje na temat optat egzaminacyjnych dostepne sa na stronie internetowej Centrum oraz w siedzibie Centrum.
2. Nie mozna przenosi¢ oplat z jednego egzaminu na inny.

3. Nie mozna przenosic¢ oplat z jednej sesji egzaminacyjnej na kolejna.

Zwroty oplat

1. Po dokonaniu rejestracji na egzamin, w przypadku rezygnacji z egzaminu po uplywie terminu rejestracji nie ma mozliwosci uzyskania zwrotu catosci
wplaconej optaty za egzamin.

2. W wyjatkowych przypadkach, zwrot w wysokosci 60% oplaty jest mozliwy tylko w wypadku, gdy kandydat byt nieobecny na egzaminie
pisemnym z przyczyn zdrowotnych. Zwolnienie lekarskie oraz wypetiony wniosek o zwrot optaty egzaminacyjnej (dostepny w siedzibie Centrum)
nalezy dostarczy¢ lub przesta¢ do Centrum nie pdzniej niz w ciagu 14 dni od egzaminu pisemnego.

3. W przypadku rezygnacji z egzaminu przed uptywem terminu rejestracji zdajacy moze uzyska¢ zwrot 80% oplaty za egzamin albo optata ta

moze zosta¢ w cato$ci przeniesiona na inng sesje egzaminacyjna. Podanie o zwrot lub przeniesienie optaty nalezy ztozy¢ w siedzibie Centrum.
4. Zwrot oplaty nastapi przelewem bankowym .

Szczegolne udogodnienia

1. Osoby wymagajace szczegdlnych udogodnien (np. osoby niedowidzace lub niedostyszace) powinny zgtosi¢ ten fakt przy rejestracji, ztozy¢
wypelniony i podpisany formularz oraz wymagane dokumenty (np. zaswiadczenie lekarskie) w Centrum najpdzniej w ostatnim dniu rejestracji.

2. Osoby z dysleksja, dysgrafia lub dysortografia powinny zglosi¢ ten fakt przy rejestragji, ztozy¢ wypetniony i podpisany formularz oraz
wymagane dokumenty w Centrum najpdzniej w ostatnim dniu rejestracji. Osoby takie moga liczy¢ na wydluzony czas trwania egzaminu. Wymagane
dokumenty to zaswiadczenie z poradni psychologicznej, wystawione kiedy kandydat miat 13 lat lub wiecej i musi zawiera¢ informacje o stopniu
zaawansowania dysleks;ji, dysgrafii lub dysortografii.

Zdjecie portretowe

Zgodnie z procedurami przyjetymi przez Cambridge English Language Assessment wszystkim kandydatom przystepujacym do egzaminéow
Cambridge English: FCE, CAE oraz CPE zostanie zrobione zdjecie portretowe. Bedzie ono zamieszczone na stronie z weryfikacja wynikéw egzaminu,
nie na certyfikacie. Zdjecie zostanie zrobione przez pracownika Centrum w dniu egzaminu ustnego badz pisemnego. Kandydat zostanie wczesdniej
poinformowany w Confirmation of Entry, czy zdjecie zostanie zrobione przed egzaminem ustnym czy pisemnym.

Wyrazenie zgody przez kandydata na sfotografowanie jest warunkiem przystapienia do egzaminu.

Akceptujac niniejszy regulamin, kandydaci pragnacy przystapi¢ do wyzej wymienionych egzaminéw Cambridge English wyrazaja zgode na
wykonanie obowigzkowego zdjecia portretowego przez wyznaczona do tego przez Centrum osobe. Jesli kandydat nie pozwoli na wykonanie zdjecia
przed rozpoczeciem egzaminu, nie moze przystapi¢ do egzaminu ani ubiegac si¢ o zwrot oplaty egzaminacyjnej.

W przypadku kandydatow, ktérzy nie ukonczyli 18 roku zycia, do wykonania zdjecia przez pracownika Centrum niezbedna jest zgoda rodzicéw lub
opiekundéw prawnych. Formularz taki dostepny jest w Centrum i nalezy go wypelni¢ i dostarczy¢ do Centrum do konca rejestracji na egzamin. Jesli
formularz nie zostanie dostarczony, kandydat nie moze przystapi¢ do egzaminu ani ubiegac sie o zwrot oplaty egzaminacyjnej.

Sesja egzaminacyjna

1. Indywidualny plan sesji egzaminacyjnej znajduje si¢ w zawiadomieniu o terminach i miejscach egzaminu (Confirmation of Entry),
wysytanym kandydatom najpdzniej na dwa tygodnie przed rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej (na tydzien przed rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej
w przypadku egzamindw w wersji komputerowej) na adres e-mail podany przy rejestracjii. Jest to e-mail wysylany z adresu
cambridgeenglishonline@CambridgeEnglish.org, o tytule Very important information about your (nazwa egzaminu) exam.
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2. Kandydaci, ktorzy w terminie do 14 dni przed egzaminem (7 dni w przypadku egzaminu w wersji komputerowej) nie dostana zawiadomienia o
terminach i miejscach poszczegoélnych czesci egzaminu (Confirmation of Entry) proszeni s o niezwloczny kontakt z Centrum.

3. Kandydaci zapisujacy sie na egzamin indywidualnie otrzymuja zawiadomienie droga elektroniczna. Kandydaci zarejestrowani przez swoje
szkoly/instytucje otrzymuja zawiadomienia za posrednictwem szkot/instytugji, ktore ich zarejestrowaty lub droga elektroniczna.

4. Na kazda cze$¢ egzaminu nalezy stawic si¢ przynajmniej 30 minut przed wyznaczonym czasem rozpoczecia egzaminu.

5. Spoznieni kandydaci nie beda wpuszczani do sali egzaminacyjne;.

6. Kazdy kandydat musi mie¢ ze soba:

a) wazny dowdd tozsamosci (dokument ze zdjeciem) — nie dotyczy egzaminéw Young Learners

b) otdéwek, dtugopis i gumke (oraz kredki — dotyczy egzamindéw Young Learners)

7. Telefony komorkowe oraz wszelkie urzadzenia elektroniczne musza zosta¢ wytaczone na czas egzaminu i ztozone w wyznaczonym miejscu.
Kandydaci beda mieli dostep do swoich urzadzen elektronicznych dopiero po zakoriczeniu egzaminu.

8. Na potrzeby egzaminu ustnego kandydaci sa dobierani w pary przez pracownikéw Centrum, a w wyjatkowych przypadkach, dozwolonych przez
Cambridge English Language Assessment, egzamin ustny kandydaci zdaja w trojke (nie dotyczy egzamindéw Young Learners — egzamin zdaja
pojedynczo)

Zmiany terminow egzaminu
1. Po zarejestrowaniu si¢ na egzamin i wniesieniu optaty mozna przenies¢ egzamin na inny termin tylko przed uptywem terminu zakonczenia
rejestracji w Centrum na pierwotnie wybrany egzamin.
2. Po zakonczeniu rejestracji w Centrum nie ma mozliwosci zmiany terminu egzaminu pisemnego.
3. Termin egzaminu ustnego wyznaczany jest odgornie przez Centrum, w przedziale czasowym wyznaczonym przez Cambridge English
Language Assessment.
4. Osoby, ktére nie moga wzia¢ udziatu w wyznaczonym terminie egzaminu ustnego musza niezwlocznie skontaktowac sie z Centrum.
5. Zmiana termindw egzaminu ustnego mozliwa jest wylacznie w ciaggu 10 dni od otrzymania Confirmation of Entry w miare mozliwosci
organizacyjnych Centrum w przypadku:

a) choroby lub wypadkdéw losowych

b) waznych uroczystosci rodzinnych lub wyjazdéw stuzbowych

c) egzamindw w toku studiéw na wyzszej uczelni

d) zorganizowanej wycieczki szkolnej lub zorganizowanego wyjazdu turystycznego
6. Kandydat musi dostarczy¢ osobiscie lub przesta¢ do Centrum odpowiednie zaswiadczenie.
7. Od kazdej zmiany terminu egzaminu ustnego pobierana jest optata manipulacyjna w wysokosci 30 PLN.
8. Z oplaty za zmiane terminu egzaminu ustnego zwolnione sg te osoby, ktdre w czasie rejestracji dostarcza zaswiadczenie potwierdzajace, ze
w okreslonym terminie w czasie trwania sesji egzaminacyjnej nie beda mogty przystapi¢ do egzaminu ustnego, z powodéw wymienionych powyzej.
Zaswiadczenie moze obejmowac maksymalnie 5 dni, wlaczajac weekendy, lub 1 dzienn w przypadku sesji egzaminacyjnej krotszej niz dwa tygodnie.
Zaswiadczenie nie moze obejmowac terminu egzaminu pisemnego.
9. Jeden kandydat moze dostarczy¢ maksymalnie jedno takie zaswiadczenie.

Wyniki

1. Wyniki egzaminéw sg dostepne po ok. 4-6 tygodniach od daty zakonczenia sesji egzaminacyjnej (2 tygodniach w przypadku egzamindéw w wersji
komputerowej).

2. Wyniki s dostepne na stronie Cambridge English Language Assessment (https://candidates.cambridgeenglish.org), do ktoérej hasto kandydaci
otrzymali w zawiadomieniu o terminach i miejscach egzaminu (Confirmation of Entry).

3. Szkoty/instytucje uzyskuja kopie wynikéw kandydatow, ktorych zarejestrowaly.

4. Informacji o wynikach nie mozna uzyskac droga telefoniczng ani poczta elektroniczna.

5.Prace egzaminacyjne oceniane s w Cambridge. Nie zostaja one udostepnione kandydatom, szkotom ani centrom egzaminacyjnym.

6. Reklamacje od wynikéw mozna zgtasza¢ w terminie 14 dni od ogloszenia wynikéw. Istnieja dwie ptatne formy odwotania sie od wyniku: ponowne
przeliczenie punktéw (120 PLN) lub ponowne sprawdzenie prac (za wyjatkiem egzaminu ustnego). Ponowne sprawdzenie egzaminéw KET, PET i BEC
Preliminary kosztuje 330 PLN, pozostatych 500 PLN. Aby ubiegac¢ sie o ponowne sprawdzenie wynikéw nalezy najpierw wystosowa¢ wniosek
o ponowne przeliczenie punktéw.

7. Certyfikaty przesylane sa do Centrum po ok. 4 tygodniach od ogtoszenia wynikéw. Informacja o mozliwosci odbioru certyfikatéw zostaje wystana do
kandydatow droga elektroniczna.

8. Certyfikaty sa przechowywane w Centrum przez 2 lata liczac od pierwszego dnia, w ktérym mozliwy byt ich odbiér. Po uptywie tego czasu sa
niszczone, podobnie jak wszelkie dane osobowe kandydata.

Reklamacje dotyczace przebiegu egzaminu
1. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu egzaminu nalezy kierowac do osoby prowadzacej egzamin z ramienia Lincoln Cambridge ESOL
Examination Centre zaraz po jego zakonczeniu, a takze na piSmie w nieprzekraczalnym terminie 7 dni od daty egzaminu.

UWAGA: Kandydaci, ktérzy zapisuja sie na egzamin CAE w celu podjecia studiéw w Australii, proszeni sa o zgloszenie tego faktu najp6zniej w ostatni
dzien rejestracji na egzamin.

Lincoln Cambridge ESOL Examination Centre zapewnia, ze dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ najwyzszg jakos¢ $wiadczonych ustug. Lincoln nie
ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci w ustugach spowodowane czynnikami, na ktdre nie ma wptywu. W przypadkach niezaleznych od
organizatoréw, opdznien lub przerw w trakcie egzamindéw albo ich odwotania, a takze opdznienn w dostarczeniu wynikéw, postaramy sie aby jak
najszybciej przywrdci¢ normalng dziatalnos¢ Centrum. Odpowiedzialnos¢ Lincoln Cambridge ESOL Examination Centre ogranicza si¢ do umozliwienia
zdawania egzaminu w innym terminie lub, jezeli jest to niemozliwe, zwrotu kosztow rejestracji. Jezeli liczba kandydatow zarejestrowanych na dany
egzamin w Centrum nie osiggnie minimum okreslonego przepisami Cambridge English Language Assessment, Lincoln Cambridge ESOL Examination
Centre zwrdci kandydatom wniesiong przez nich oplate egzaminacyjna.
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